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Sinalunga, 30 Ottobre 2023

Q Spett.Le
COMUNE DI SAN GIOVANNI VALDARNO

Alla C/A Resp servizi informativi

Prot. Offerta n.MMQ096-23

Oggetto:Avviso misura 1.4.4 “Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identita
digitale (SPID CIE) e dell’anagrafe nazionale digitale (ANPR)” , Investimento 1.4 “SERVIZI E
CITTADINANZA DIGITALE”, Missione 1 Componente 1 del PNRR, finanziato dall’Unione
europea nel contesto dell’iniziativa NextGenerationEU.

Proposta economica per I'lmplementazione delle Piattaforme Nazionali di Identita Digitale
(SPID e CIE) sui sistemi CIVILIA NEXT in uso presso I'’Ente, per I'accesso ai Servizi Digitali
OnLine.

Come da richiesta ricevuta, siamo con la presente a quantificare la spesa per I'Ente relativa a
guanto in oggetto, ringraziando per la opportunita concessa.

DEDA NEXT ha investito e sta investendo in maniera importante su TUTTE le misure PNRR
emanate, ed anche per la misura 1.4.4 ha implementato e sta implementando soluzioni che
consentono all'Ente di assolvere in maniera esatta a quanto disposto dalla misura stessa.

Piace evidenziare anzi ricordare che la piattaforma applicativa Saas Civilia Next, gia attiva in
oltre 800 enti in tutta Italia, non solo soddisfa funzionalmente ogni aspetto normativo e tecnico
riferito all’Avviso in oggetto, ma recepisce le indicazioni contenute nel Piano Triennale AgID in
tema di Informatica per la Pubblica Amministrazione, essendo basato su architetture native
Web/Cloud, ed & presente dal 5 dicembre 2018 come prima soluzione certificata S.a.a.S. per la
Pubblica Amministrazione Locale sul Marketplace AgID:

https://catalogocloud.agid.gov.it/service/11

Certi dell'interesse verso la soluzione proposta, ringraziando per la cortese attenzione e restando
a disposizione per ogni chiarimento in merito, cogliamo l'occasione per porgere i nostri migliori
saluti, nell’attesa di un Vostro riscontro a riguardo, che ci auriamo essere positivo.
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DEDA NEXT: breve presentazione

Deda Next ¢ |'azienda del Gruppo Dedagroup SPA che da oltre quarant’anni accompagna la
trasformazione digitale di PA e aziende di pubblico servizio progettando e realizzando servizi
di nuova generazione.

Una realta tutta italiana, fatta di professionisti specializzati, di persone appassionate: crediamo
in una innovazione concreta e forniamo ogni giorno tecnologie d'avanguardia, soluzioni
innovative e il nostro saper fare per contribuire alla creazione del valore sociale di domani.

Attraverso il cloud, che abilita la gestione efficace di dati e piattaforme, partecipiamo allo
sviluppo di una societa in cui le persone sono al centro di tutto.

Deda Next &€ uno dei piu importanti attori dell'Information Technology "Made in Italy" con
headquarter a Trento, con un fatturato di oltre 300 mil €, un organico di circa 2.000
professionisti che opera in tutto il mondo, e con circa 500 addetti specializzati sulla Pubblica
Amministrazione, locale e centrale.

L'identita di software vendor combinata alle competenze di system integration e digital design
posiziona Deda Next come interlocutore naturale nello sviluppo dellinnovazione digitale della
Pubblica Amministrazione, Enti pubblici e Istituti finanziari.

L'Azienda ha maturato oltre 40 anni di esperienza nel campo dei sistemi informativi gestionali
nel mercato della Pubblica Amministrazione con prodotti specifici e servizi di alta qualita, con il
presidio normativo specifico (Centro di Competenza) e con il laboratorio che si occupa anche
dello sviluppo e manutenzione di soluzioni proprietarie per l'automazione e di tutte le
procedure a supporto delle azioni amministrative degli Enti.

Con sedi dirette ed indirette distribuite sull'intero territorio nazionale, Deda Next gestisce un
portafoglio di oltre 1200 Clienti con le proprie soluzioni: Corte dei conti, Comuni, Province, Enti
Locali, Autorita Portuali, etc.

| nostri valori aggiunti sono la padronanza e capacita di analisi e gestione del ciclo di vita di
sviluppo del software, le capacita consulenziali di assistenza e supporto, |I'esperienza
pluriennale nella migrazione al Cloud di oltre 800 Enti della Pubblica Amministrazione Locale
effettuate nell’'ultimo triennio.

La competenza maturata annulla il rischio di perdita del patrimonio informativo nel subentro e
consolida con efficacia lo storico del sistema.

A garanzia dello standard qualitativo di erogazione dei servizi, si elencano le certificazioni di DPS
attinenti allo svolgimento della presente fornitura:

¢ Certificazione ISO 9001:2015 (EA: 33, 35, 37, 29);

¢ Qualificazione Cloud Service Provider per servizi SaaS per la PA (dicembre 2018);

e Certificazione ISO 27001:2013 nello specifico per l'erogazione di software e servizi in
modalita Software, as a Service in accordo alle linee guida ISO/ IEC 27017:2015 e ISO/IEC
27018:2018;

e Certificazione ISO 14001:2004 nello specifico anche per la gestione ambientale dei servizi IT;

e Certificazione ISO 20000-1:2018 per i servizi di supporto e gestione applicativa;

e Certificazione Family Audit per la gestione delle politiche di conciliazione Casa-Lavoro.
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La proposta DEDA NEXT SRL su Avviso PNRR misura 1.4.4

Il portale dei Servizi Digitali al Cittadino di Deda Next gia attivato ed in uso presso il Vostro Ente
(Portale NEXT dei Servizi al Cittadino denominato OpenWeb), gia prevede e dispone dei
“connettori” atti a concedere l'accesso ai servizi OnLine tramite SPID, CIE ed elDAS.

L'obiettivo dell’Avviso misura 1.4.4 €, come noto, quello di incentivare I'evoluzione tecnologica
delle piattaforme di Identita Digitale attraverso una continua evoluzione, e dunque spronando
gli Enti ad attivare TUTTI i propri servizi online al cittadino/imprese mediante accessi certificati
(appunto SPID-CIE-EIDAS).

Ad ulteriore conferma di quanto sopra affermato, c'@ da ricordare che la misura 1.4.1
(ESPERIENZA DEL CITTADINO - PACCHETTO CITTADINO ATTIVO) che finanzia |la
implementazione dei suddetti Servizi OnlLine, prevede proprio come prerequisito per I'Ente
I'obbligo di concedere accessi certificati.

Come detto poco sopra, i nostri sistemi informatici gia dispongono dei connettori utili ed adatti
ad attivare i suddetti accessi certificati.

Puoi accedere al portale utilizzando i seguenti sistemi di autenticazione:

Cittadino ltaliano = Persona Giuridica Cittadino Estero

Entra con SPID

Maggiori informazioni su SPID
Non hai SPID?

C.‘a Entra con CIE

Oggetto della presente proposta & dunque l'upgrade alla tecnologia OpenID Connect
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L’Offerta economica DEDA NEXT SRL su Avviso 1.4.4

Nelllambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Awviso Pubblico Investimento 1.4.4
“Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identita digitale (SPID CIE) e dellanagrafe
nazionale digitale (ANPR)" , I'Ente ha presentato domanda ed ottenuto Decreto di
finanziamento per

1 Integrazione SPID CIE con Tecnologia OpenID Connect

Componenti della nostra offerta economica:

. Offerta
Dettaglio Offerta

(€ iva escl.)

Fornitura aggiornamento piattaforma Identita Digitale per

Accesso ai Servizi OnLine tramite standard OpenlD Connect

compresi servizi di configurazione test, collaudo fornitura, canone € 6.700,00
manutentivo fino al 31/12/2026 e attivita Project Manager sulla

misura 1.4.4.

Condizioni di fornitura

Iva: gli importi in offerta sono da considerarsi iva 22% esclusa
Fatturazione: al collaudo della misura in oggetto

Pagamento: 30 gg. data fattura
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