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Bologna,
15/11/2023

Spett.le MUNICIPIO DI S.GIOVANNI VALDARNO

A seguito del piacevole incontro insieme allAmministrazione, siamo lieti di presentare la ns. miglior
proposta per la realizzazione delle soluzioni di Comunicazione Istituzionale presenti nell' offerta
allegata.

Lazienda GasparilL.ab, spin-off di ricerca e sviluppo, avvalendosi dellesperienza centenaria del
Gruppo Gaspari al fianco della Pubblica Amministrazione, costruisce e sviluppa prodotti, strategie e
piattaforme per rinnovare la comunicazione istituzionale degli Enti Locali.

Ci auguriamo che la presente possa fornire tutti gli elementi necessari a valutare la convenienza dei
nostri servizi e prodotti. | nostri uffici sono a Vostra completa disposizione per ogni chiarimento che

riterrete opportuno.

Cogliamo loccasione per porgerVii nostri piu cordiali saluti.

Davide Manfroni
Direzione MyCity
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N. Preventivo: 5301/2023
OFFERTA TRIENNALE A VOI RISERVATA

PRODOTTO

= 897302
MyCity - Sito Web Istituzionale

Licenza d'uso annuale del software che include: assistenza telefonica, spazio dati illimitato,

servizi di sicurezza, backup e monitoraggio 24/24h, manutenzione ed aggiornamenti MyCity,

adeguamento alle nuove normative vigenti e linee guida AgiD.

897322
MyCity - App Dedicata

Licenza d'uso annuale del software che include: assistenza telefonica, spazio dati illimitato,

servizi di sicurezza, backup e monitoraggio 24/24h, manutenzione ed aggiornamenti MyCity,

aggiornamento iOS & Android, gestione software dedicato.

897902
msP*d Sportello Digitale del Cittadino + MySpiD

- Attivazione di SPID: Generazione dei metadata dell'Ente; Comunicazioni con AgiD per
accreditamento dell'Ente come "Service Provider”

- Attivazione dell'accesso CIE Federato con supporto amministrativo per l'adesione

- Fornitura di schede e relative istanze online di oltre 40 modelli di servizi digitali, inclusi i 25
servizi di PaDigitale2026

- Servizio di consulenza iniziale per la definizione e creazione dei servizi e configurazione

- Sportello online e cruscotto digitale per il Cittadino

- Sportello di gestione delle pratiche ricevute e scambio documentazione con il Cittadino
(backoffice)

- Integrato con il protocollo, previa messa a disposizione da parte della ditta fornitrice
dell'Ente della documentazione e credenziali per la creazione dell'interfacciamento. Quindi,
la piena disponibilita per la buona riuscita dell'implementazione

" 897632

Agenda Smart

Licenza annuale del software o costo di attivazione per utenti gia presenti in Piattaforma
MyCity. Include assistenza, spazio dati illimitato, numero di agende illimitato, manutenzione

ed aggiornamenti MyCity, pannello di controllo, servizi di sicurezza, backup, monitoraggio
24/24h, servizio di email di sistema.

il

897332
MyCity - Modulistica per il Cittadino

Licenza d'uso annuale del software che include: Modelli Gaspari personalizzati,
aggiornamenti tempestivi della documentazione e delle schede al variare della normativa
Nazionale e Regionale, assistenza telefonica.

QNT.

TOTALE

€ 3.450,00

€ 5.550,00

€ 2.100,00

€ 1500,00

€ 2.250,00
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PRODOTTO

897732
Integrazione PagoPA

897921
Adeguamento Sito Istituzionale PNRR

Servizio di supporto nella gestione procedurale del bando comprensivo di Rendicontazione
e Redazione dellautocertificazione di conformita ai 20 criteri

-Servizio di fornitura di modulistica ad uso interno: Delibere di indirizzo, Nomina

del Rup, Determina di affidamento etc.

-Due giornate di formazione da remoto sullutilizzo del nuovo backoffice e per il
mantenimento della conformita

- Nuova piattaforma “MyCity" aggiornata alle prescrizioni del PNRR con le nuove funzionalita
necessarie e di ausilio per il mantenimento dellarchitettura dei Siti fornita da

AgID

-Servizio di adeguamento e rifacimento del Sito Istituzionale con osservanza di

tutti i criteri: adeguamento contenuti e architettura dellinformazione,

configurazione delle nuove funzionalita di obbligo, consulenza e supporto per
adempimento dei criteri normativi, verifica e collaudo per losservanza dei criteri

tecnici e di sicurezza informatica.

- Migrazione completa dei contenuti presenti attuali sul sito

897951
Adeguamento Sportello Cittadino

Prezzo per singolo servizio

- Servizio di supporto nella gestione procedurale del bando comprensivo di Rendicontazione
e Redazione dellautocertificazione di conformita ai 18 criteri

-Servizio di fornitura di modulistica ad uso interno: Delibere di indirizzo, Nomina del Rup,
Determina di affidamento etc.

-Due giornate di formazione da remoto sullutilizzo del nuovo backoffice e per il
mantenimento della conformita

-Nuova piattaforma “MyCity" aggiornata alle prescrizioni del PNRR con le nuove funzionalita
necessarie e di ausilio per il mantenimento dellarchitettura dei Siti fornita da AglD

-Realizzazione del nuovo flusso di interfaccia e di funzionalita per il servizio selezionato
-Personalizzazione nei dati richiesti dal Cittadino

-Integrazione, analisi documentazione, implementazione e collaudo per lintegrazione con i
software gestionali in essere presso LEnte.

-Servizio di adeguamento del servizio con osservanza di

tutti i criteri: adeguamento contenuti e architettura dellinformazione, configurazione delle
nuove funzionalita di obbligo, consulenza e supporto per adempimento dei criteri normativi,
verifica e collaudo per losservanza dei criteri tecnici e di sicurezza informatica.

897309
Creazione Istanza Online personalizzata

Servizio di creazione dell'istanza personalizzata partendo ed emulando il modello cartaceo
(word o pdf) o istruzioni precise da parte dell'Ente.

Prevista ed inclusa l'integrazione con il protocollo del Comune.

Inclusa attivita di test e collaudo.

TOTALE

€ 2.100,00

€ 7.000,00

€
12.000,00

€ 900,00
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PRODOTTO QNT. TOTALE
Creazione dei 3 procedimenti online presenti sul portale ECivis

https://sangiovannivaldarno.ecivis.it/#/iscrizioni

Creazione dei 3 procedimenti online presenti sul portale dei tributi

https://dgegovpa.it/Sangiovannivaldarno/Tributi

Subtotale € 36.850,00
VA € 8.107,00
Totale € 44.957,00

Preventivo valido fino al 15/01./2024
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CLAUSOLE DI SALVAGUARDIA E DI RISERVATEZZA

Grafiche E. Gaspari SRL declina ogni responsabilita in merito al contenuto del sito e alla veridicita,
attualita, correttezza delle informazioni in esso fornite dal soggetto contraente e/0 utenti. La
stessa non assume inoltre la responsabilita per eventuali danni derivanti dall'inaccessibilita ai
servizi del sito o causati da virus, file danneggiati, errori, omissioni, interruzioni del servizio,
cancellazioni dei contenuti, problemi connessi alla rete, ai provider o a collegamenti telefonici
e/o telematici.

Il presente documento € da considerarsi frutto dopera dingegno di esclusiva pertinenza della
Societa Grafiche E. Gaspari SRL con sede a Cadriano di G. Bologna in via Minghetti, 18. E vietato
Lutilizzo e la diffusione presso terzi del documento (o limitazione servile delle informazioni in esso
contenute) che esuli dai rapporti tra committente e la Grafiche E. Gaspari SRL.

Ogni infrazione al divieto & da considerarsi atto di concorrenza sleale per appropriazione di pregi
altrui ai sensi e per gli effetti di cui allart. 2598 N2 del Codice Civile nonché divulgazione di
informazioni segrete ai sensi dellart. 98 D.lgs. n* 30/2005 e i responsabili saranno perseguiti per

legge.
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